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LA BILLETTIQUE
EN CLAIR

DESCRIPTION DU SYSTEME DE BILLETTIQUE DU
TRANSPORT EN COMMUN DE MARTINIQUE
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LES MODES D’ACHAT \\, .
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MODES D’ACHAT DE TITRES

Moyens de paiement associés

Agences
commerciales

Vente a
bord

martiniquetransport

MT Tickets

Boutique en
ligne

Open
Paiement

CB CB - CB CB CB CB
Especes Espéces Especes - - Espéces -
(pieces
uniguement) Chéque* - - - Chéque -

NB :

*

- Uniquement pour les grands comptes: achats de lots de tickets aupres de la RTM et paiement possible

par virement, cheque, CB.
- Paiement CB du DAT aussi disponible par Apple pay, google pay et sans contact classique



MODES D’ACHAT DE TITRES

Zone d’existence

*

*

ms

martiniquetransport

Agences Vente a bord : Vente a bord en CB Boutique en .. .
Centre Centre - Centre Centre Centre Centre
Nord ™ - Nord Nord Nord Nord Nord
*
Sud™ Sud Sud Sud Sud Sud Sud
Maritime - - Maritime Maritime Maritime Maritime

= Achatde titres
unitaires, carnets
et abonnements

= Paiementdes
amendes

= Création de cartes
d’abonnement

= Achatdetitres
unitaires, carnets et
abonnements

= Paiementdes
amendes

= Achatde titres
unitaires

= Achatde titres
unitaires, carnets
et abonnements

= Création de cartes
d’abonnement

= Achatdetitres
unitaires, carnets et
abonnements

= Paiementdes
amendes

= Achatde titres
unitaires, carnets
et abonnements

= Achatde titres
unitaires

* Prochainement



MODES D’ACHAT DE TITRES

Flux et délais de reversement

DAT

CB : paiement
directa MT (a
venir) a J+1

Espéces:
Récupération
Brinks vers RTM
puis reversement
mensuel 3 MT

Agences

commerciales

Agence RTM

CB : direct vers MT
al+1

Especes:
Récupération
Brinks vers RTM
puis virement
mensuel 3 MT

Agences Sud
Collecte par tous
canaux et
reversement
mensuel 3 MT

Sud:

Récolte puis
reversement
mensuel 3 MT

Nord :

Achat des titres
par transporteurs
aupres de la RTM.

- Reversement
mensuel de RTM
aMT

MT Tickets

- Recette
réceptionnée sur
Airweb pour
payzen.

- Transfert
mensuel de
Airweb a MT

Boutique en
ligne

- Recette
réceptionnée sur
Airweb pour
instant system.

- Transfert J+1 de
Airweb a MT

COMPTE REGIE DE RECETTES

Dépositaire

-Virement
mensuel recette
du dépositaire
vers MT

- Dépbt de facture
pour commission

- Mandat de
commission
mensuelle de MT
vers le dépositaire

ms

martiniquetransport

Open

Paiement

- Recette
récoltée parle
Crédit Mutuel

-Virement J+1
du Crédit
Mutuel vers MT

MARTINIQUE TRANSPORT



MODES D’ACHAT DE TITRES
LE DAT

® Disponible 24/24h -7/7

) Paiement: CB, espéces
» 24 DAT installés sur le centre et les Trois lléts (maritime)-> reste

16 a déployer dans le nord et le sud (1" semestre 2026)

m Ce qu’il est possible de faire sur un DAT:

* Achat de titres et d'abonnements de tous
les réseaux MT (centre, nord, Sud, maritime)

* A venir : paiement des amendes

°* NB: pas de création de carte d'abonnement




MODES D’ACHAT DE TITRES fT\

AGENCES COMMERCIALES / POINTS DE VENTE

» Agences du sud: délégataire Mobilité Sud

* Riviere-Salée, Ducos, Francois, Riviere Pilote , Sainte Luce , Marin, Vauclin
®* Dulundiauvendredi 7h30 -14h30

® Agences du centre: gérées par la RTM

®* @Gare de Pointe-Simon: lundi au vendredi de 6h00 a 18h15, samedi de 6h00 a
13h30 SR Yy

* Gare 120 blvd Gen de Gaulle: lundi au vendredi de 6h00 a 18h15, samedi de 6h00 ‘
a 13h30 i

®* @Gare de Nardal: lundi au vendredi de 6h00 a 16h15 ,samedi de 7h00 a 13h30

* Pole d’échange de Carrere: lundi au vendredi de 6h00 a 16h15, samedi de 6h00 a

13h30
. \Pijlziilsechange de Mahault: lundi au vendredi de 6h00 a 16h15, samedi de 6h00 %%; m 77 - -
a - e



MODES D’ACHAT DE TITRES
AGENCES COMMERCIALES / POINTS DE VENTE

» Ce gu’il est possible de faire en agence:

* Obtenir des informations sur l'offre de transport (multi réseaux)
* Achat de titres et d'abonnements
* Création de cartes de transport

* Paiement des amendes

® NB: Il n’y a pas d’agence au nord




i MODES D’ACHAT DE TITRES A

VENTE A BORD EN ESPECES

® Disponibles Sud et Nord

® Achat de titres unitaires aupres du conducteur

®» Uniquement en especes

m Appoint obligatoire

® NB: Pas de vente a bord sur les réseaux centre et maritime




MODES D’ACHAT DE TITRES

VENTE A BORD EN CB : OPEN PAIEMENT

) A partir de FIN T1 2026
®) Permet aux voyageurs d’utiliser leur carte bancaire (physique ou smartphone) pour régler

leurs trajets dans les transports publics en la présentant directement sur les valideurs.

®) Tarifs:
® 2€ le titre unitaire pour le transport terrestre
* 5€ le titre unitaire pour le transport maritime




i MODES D’ACHAT DE TITRES fT\

MT TICKET

® Disponible 24/24 7j/7 a partir d’'un smartphone

® Application disponible sur Google Store et Apple Store

) Permet l'achat et la validation de titres de transport

) Permet le rechargement d’abonnement (possession de la carte)

Validation en scannant un QR code présent dans le moyen de transport

APPLICATION
MT-Ticket

MkTicket Q9%

’ \os titres de transport sur mobile

11




MODES D’ACHAT DE TITRES
BOUTIQUE EN LIGNE s —

® Disponible 24/24 7j/7

=) Disponible en décembre 2025 a
m) Création de cartes d’'abonnements - ,&D Jj

m) Achat de titres et d'abonnements

) Obtenir des informations sur I'offre de transport (multi réseaux)

https://www.e-boutique.martiniquemobilites.mq

12




\
I MODES D’ACHAT DE TITRES n\

DEPOSITAIRES

m) Commergants de proximité chargés de la vente de titres unitaires et de carnets de
titres a charger sur carte ou billet sans contact (BSC).

®» A partir de T1 2026

m Disponible sur les heures d’'ouverture du dépositaire

m) Primo-achat de BSC (titres unitaires et carnets de titres)

=) Achat de titres unitaires, carnets de titres et abonnement a charger sur BSC et carte

NB: Pas de création de carte d’abonnement

BANK NAME s
o P s

il
il
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martinique transport

LES SUPPORTS DES TITRES
DE TRANSPORT

Titres physiques
Titres dématérialisés



ms
TITRES PHYSIQUES

La carte d’abonnement mk

Alain
Durivage

N° de Client xxxxxxxxxx

™ Tarif : 10 euros (hors période promotionnelle) T ‘

Pour toute informati ion concernant votre réseau, consultez le site

www.martiniguemobilites.mq ou l'application mobile Martinique Mobilités

m Supporte: Tout type de titres/ abonnements

mp Zone d’utilisation: centre — sud — nord - maritime

nx "
m Rechargeables sur: TL

° DAT s .--'
* Agences CARTE DE TRANSPORT

°* Boutique en ligne

NB : Les usagers du sud qui détiennent déja une carte PASSLIB n‘ont pas besoin de la remplacer par une
carte MT. Elle peut étre rechargée avec tous les titres de tous les réseaux




TITRES PHYSIQUES

Billet sans contact (BSC)

® Tarif : 2 euros
m) Supporte: Titres unitaires et carnets
® Zone d’utilisation: centre — sud — nord - maritime

® Rechargeables sur:

°* DAT
* Agences

BILLET OCCASIONNEL
RECHARGEABLE

16



TITRES DEMATERIALISES =

=) Smartphone =) CB
Via I'application MTicket Via I’Open paiement

poutiaue

| @Réseaucenw
W rickets

Titres thermiques - En voie de disparition 17



martinique transport




	Diapositive 1 LA BILLETTIQUE  EN CLAIR
	Diapositive 2 LES MODES D’ACHAT
	Diapositive 3 MODES D’ACHAT DE TITRES  
	Diapositive 4 MODES D’ACHAT DE TITRES  
	Diapositive 5 MODES D’ACHAT DE TITRES  
	Diapositive 6 MODES D’ACHAT DE TITRES
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9
	Diapositive 10 MODES D’ACHAT DE TITRES
	Diapositive 11
	Diapositive 12 MODES D’ACHAT DE TITRES
	Diapositive 13 MODES D’ACHAT DE TITRES
	Diapositive 14 LES SUPPORTS DES TITRES  DE TRANSPORT
	Diapositive 15 TITRES PHYSIQUES
	Diapositive 16 TITRES PHYSIQUES
	Diapositive 17 TITRES DÉMATÉRIALISÉS
	Diapositive 18 Merci

